Tucson’s
Water
Cycle,

Part I

The groundwater beneath the Tucson
region has accumulated over millions of years
from rainfall and snow melt. Historically, this
has been Tucson’s only available water supply, T
but in recent years, Tucson Water has been increasing its use of
Colorado River water, which, along with a small amount of surface
water from Lake Pleasant and the Agua Fria River near Phoenix, is
delivered to the Tucson Region via the Central Arizona Project. This
water is recharged into the aquifer by releasing it into constructed
basins and allowing it to percolate through the earth. The resulting
river water/groundwater blend is then recovered, chlorinated, tested
for bacteria and chemicals using standards set by the Environmental
Protection Agency. It is then pumped to storage facilities or directly
into the distribution system from point-of-entry wells and delivered
to customers.

Two other water sources that Tucson Water utilizes are treated
wastewater and reclaimed water. Most wastewater is discharged into
the Santa Cruz River and eventually seeps back into the underground
aquifers. But some of Tucson’s water supply is recycled for use as
reclaimed water. This is how it works: wastewater is water that was
used in homes and industry that is not suitable for reuse unless
it is treated. Wastewater is first treated at Pima County’s Roger
Road Wastewater Treatment Facility to standards required by state
and federal agencies. After this level of treatment, some of this
wastewater is piped into Tucson Water’s filtration plant for further
cleansing using filtration and chlorine. The backwash water from
the filtration plant is piped to the Sweetwater Wetlands where it is
naturally treated before it is released to recharge basins where the

Customer: What is hard tap water and how
does it affect my family? 0 60 120 180+

EMPACT Team:
Hard water is tap water
that has high amounts
of naturally dissolved
minerals, generally calcium and magnesium. Hardness

is not a health risk. It might even be beneficial, providing some of
your body’s required intake of calcium and magnesium. However,

hard water can be a nuisance because it can cause the dissolved
minerals to build up and form a scale in plumbing, evaporative

coolers, fountains, hot water heaters, coffee makers and any surface
that it contacts. The hardness levels in Tucson vary around town but
for the most part, our tap water is considered moderately hard with
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earth acts as a
natural filter as Wl
the water seeps into the |
ground. The recovered “ &
water from the recharged basms is m
disinfected with chlorine and mixed with the filtered water produced
at the plant. This ensures that the reclaimed water meets the
standards set by the Arizona Department of Environmental Quality
before it’s delivered to our customers.

Reclaimed water is only for irrigation and is not suitable to
drink. Currently, reclaimed water is used to irrigate about 600 sites,
including 14 golf courses, 32 parks, 40 schools (the University of
Arizona and Pima Community College included) and more than
300 single family homes. Our reclaimed water production facilities
at Roger Road near I-10 have been filtering and disinfecting treated
wastewater for 19 years.

Using reclaimed water for irrigation saves our precious drinking
water. In 2005, reclaimed water use saved 4.2 billion gallons of
drinking water. That’s enough to serve more than 39,000 Tucson
families for a year.

For more information, call our Public Information office at 791-4331
or visit our web site at www.tucsonaz.gov/water, click on the “Water
Resources” on the tool bar and then on the “Reclaimed Water” link.

(gpg) of total hardness. Tucson Water measures the hardness
levels every month in the tap water in your neighborhood and
displays them on our neighborhood water quality map on our
web site. Go to this link www.ci.tucson.az.us/mw/viewer.
htm?Title=City%20Water and zoom into your neighborhood
to find the most recent hardness level by clicking on the red or
blue point on the map that is nearest to your
home or business.

For more information on hard water, please call
791-4331 or visit our web site, www.tucsonaz.
gov/water, to get a copy of our brochure “Hard
Facts about Hard Water.”

E-mail your questions about drinking water quality to Dan.
Quintanar@tucsonaz.gov or call Dan at 791-5080, ext. 1372.




Ciclo del
Agua de

Tucson,
Parte 11

El agua subterranea debajo de la region
de Tucson se ha acumulado sobre millones de
anos de la precipitacion y del derretimiento de
la nieve. Historicamente, éste ha sido el inico ~ ® -
abastecimiento de agua disponible de Tucson, pero de afios recientes,
Tucson Water ha aumentando su uso del agua de rio Colorado, que, junto
con una cantidad pequefia de agua del Lago Pleasant y del rio de Agua
Fria cerca de Phoenix, se entrega a la region de Tucson via el proyecto
central del Arizona. Esta agua es recargada en el acuifero en cuencas ya
construidas, permitiendo que se infiltre a través de la tierra. La mezcla del
agua de rio y el agua subterranea se recupera, se trata con cloro, se preba
para las bacterias y los productos quimicos usando los estandares fijados
por la Agencia de Proteccion del Medio Ambiental (EPA) Entonces la
mezcla de agua se bombea a instalaciones de almacenaje o directamente
al sistema de distribucion por los pozos de punto de entrega y finalmenta
a los clientes.

Otras dos fuentes de agua que utiliza Tucson Water son aguas
residuales tratadas y agua reciclada. La mayor parte de las aguas
residuales se descarga en el Rio Santa Cruz y eventualmente se filtra
de regreso a los acuiferos subterraneos. Pero parte del suministro
de agua de Tucson se recicla para usarse como agua reciclada. Asi es
como funciona: las aguas residuales son agua que ha sido utilizada en
hogares e industrias que no es adecuada para usarse de nuevo a menos
que sea tratada. Las aguas residuales son tratadas inicialmente en las
Instalaciones de Tratamiento de Aguas Residuales Roger Road del
Condado de Pima siguiendo normas requeridas por agencias estatales
y federales. Después de este nivel de tratamiento, parte de estas aguas
residuales es canalizada hacia la planta de filtracion de Tucson Water para
purificacion adicional usando filtracion y cloro. El agua de contracorriente
de la planta de filtracion se canaliza hacia el Humedal Sweetwater, en

Cliente: cQué es el agua de llave dura y cémo
afecta a mi familia? 0

60 120 180+
Equipo EMPACT: e i
El agua dura es agua de =
llave que tiene cantidades SUAVE| MOD:
: DURA
elevadas de minerales

disueltos naturalmente,
generalmente calcio y magnesio. La dureza no es un riesgo para

la salud. Hasta podria ser beneficiosa, proporcionando parte del
insumo de calcio y magnesio requerido por su cuerpo. Sin embargo,
el agua dura puede ser una molestia porque puede ocasionar que
los minerales se acumulen y formen incrustaciones en tuberias,
enfriadores por evaporacion, fuentes, calentadores de agua,
cafeteras y cualquier otra superficie con la que tenga contacto.

Los niveles de dureza en Tucson varian en distintas partes de la
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donde es tratada Reao!
naturalmente

antes de ser vertida a
las cuencas de recarga,
en donde la tierra acttia como un
filtro natural conforme el agua penetra en el suelo. El agua recuperada de
las cuencas recargadas es desinfectada con cloro y mezclada con el agua
filtrada producida en la planta. Esto asegura que el agua reciclada cumple
con las normas establecidas por el Departamento de Calidad Ambiental
de Arizona antes de ser suministrada a nuestros clientes.

El agua reciclada es solamente para riego y no es adecuada para
beber. Actualmente, el agua reciclada se usa para regar unos 600 sitios,
incluyendo 14 campos de golf, 32 parques, 40 escuelas (incluyendo
la Universidad de Arizona y el Pima Community College) y mas de
300 casas unifamiliares. Nuestras instalaciones de produccion de
agua reciclada en Roger Road cerca de la I-10 han estado filtrando y
desinfectando aguas residuales tratadas durante 19 afios.

El uso de agua reciclada para riego ahorra nuestra preciosa agua
potable. En 2005, el uso de agua reciclada ahorro 4.2 miles de millones
de galones de agua potable. Eso es suficiente para servir a mas de 39,000
familias de Tucson por un afio.

Para mas informacion llame a nuestra oficina de Informacion
Publica al 791-4331 o visite nuestro sitio Web en www.tucsonaz.gov/
water, oprima en “Water Resources” en la barra de herramientas y luego
el enlace “Reclaimed Water”.

moderadamente dura con aproximadamente 140 miligramos por

litro* (mg/L) o 8.18 granos por galén (gpg) de dureza total. Tucson
Water mide los niveles de dureza cada mes en el agua de llave de
su vecindario y los despliega en nuestro mapa de calidad de agua
de vecindario en nuestro sitio Web. Visite este enlace: www.
ci.tucson.az.us/mw/viewer.htm?Title=City%20Water

y haga un acercamiento hacia su vecindario para encontrar los

niveles de dureza més recientes, oprimiendo en el punto rojo o azul

en el mapa que esté mas cerca de su casa 0 negocio.

Para mas informacién sobre agua dura, llame al 791-4331 o visite
nuestro sitio Web, www.tucsonaz.gov/water, para obtener una
copia de nuestro folleto “La Dura Verdad sobre el Agua Dura”.

Enuvie por correo electronico sus preguntas acerca de la calidad del agua
potable a Dan.Quintanar@tucsonaz.gov o llame a Dan al 791-5080, ext. 1372.

Medio Ambiente para Acceso Publico y Seguimiento para la Comunidad



How Your Water Is Delivered To You

Water Quality 101 oo

In the July/August 2005 issue of this newsletter, we Wel /\fwr ——
began describing Tucson Water’s complex drinking water [ = | Honitaring
distribution system. Tucson Water owns and operates
eleven separate drinking water distribution systems — one
large central system that serves the metropolitan area and | |
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outside the city limits like Diamond Bell, Silverbell,
Catalina, and Corona de Tucson. The central distribution
system is very large and complex, with 4,200 miles of
pipe of varying sizes covering about 375 square miles in

From

Reservoir

metropolitan Tucson. The system delivers more than 37

billion gallons of water each year to 700,000 customers. Aqulfer

To better understand and learn more about our complex
system, we divided the central distribution system into water quality zones, 1—10. Each
isolated distribution system has also been designated as its own water quality zone, 11-17.
A water quality zone is defined as an area of the distribution system that has similar water
quality and water pressure characteristics, and is bordered by geographical and political
boundaries. Here is what these water quality zones look like:

Our Water Quality Management
Division collects drinking water
samples on a monthly and quarterly
basis from 262 dedicated sampling
locations within each water
quality zone for 26 major water
quality parameters. Each day
of sampling, a snapshot is
taken of a given system of the
quality of the drinking water
that would represent the entire
central distribution system
or an isolated distribution
system. In addition, each
of the water quality zones
%0 within the central distribution
system has a continuous online
water quality monitoring station
(EMPACT stations) that take constant
measurements of the water flowing
through the quality zone for chlorine, pH,
temperature and electroconductivity/total dissolved solids. There are two primary
reasons for collecting all this water quality data. First, Tucson Water must ensure that
we are delivering the highest quality tap water to our customers and the community by
meeting all the established federal regulations. It’s important that our water product is
acceptable to customers and that we address customers’ expectations for obtaining water
quality information. Second, Tucson Water’s effort to characterize and monitor the water
chemistry of the tap water within each distribution system leads to a better understanding
of the hydrogeological characteristics of Tucson’s water, and it can also help in identifying
changes and trends that may require operational action.
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Overall, the 2005 results showed that the tap water delivered in all areas was of high
quality. The majority of Tucson’s water has a chemistry signature of calcium-sodium-
bicarbonate. For most of the water quality zones, the hardness levels were classified as
moderately hard to hard. In the next issue of the newsletter, we will explore the water
quality of individual water zones. If you would like more information on the subject of
water quality, go to Tucson Water’s home page at www.tucsonaz.gov/water, click on
‘Publications, then ‘WQ Reports, then 2004 Major Water Quality Parameters Report.

The Importance of
‘Decision H20’

In order to protect our environment and
comply with state law, Tucson Water needs

to begin using more of our Colorado River
water and continue to reduce groundwater
pumping. As a result, were expanding our
Clearwater Project to allow us to use all of our
River water within the next few years.

As more Colorado River water enters the
Clearwater blend, the mineral level of the
water will rise. The additional calcium and
magnesium in the water means that the water
will get harder. This will affect the taste of
the water, and will have an impact on home
appliances, plumbing fixtures and dishes.

In the late 1990s, customers and Tucson
Water worked together to select a ‘preferred
blend’ with a mineral level no higher than
450 milligrams per liter (mg/1). Tucson Water
designed the Clearwater facility to meet that
goal for as long as possible. In the next few
years, we'll approach and exceed that goal.

Looking to the future, we have a choice to
make. Tucson Water can either allow the
mineral content of the blend to rise to 650,
which is the natural level of Colorado River
water, or maintain the 450 level by removing
minerals from the water with a special
treatment process.

Customers can taste water samples with
the 450 and 650 mineral levels at one of the
kiosks at Park Place Mall or Tucson Mall

or one of the mobile units to give us your
opinion. Contact us at 791-4331 or visit our
website at www.DecisionH20.com for
more information.

Making an investment in the aesthetic quality
of the water — to keep it at 450 — would, of
course, cost money. In 2015, if we build the
treatment facility, the average customer’s
water bill will be about $7 per month higher
than it otherwise would be. The average water
bill today is about $18.00.

It’s also important to know that, with the

650 blend, customers will eventually have
additional household maintenance costs to
address the mineral buildup. Tucson Water
estimates these additional costs could be about
$4.00 per month for the average customer.

Once taste, cost and eventual effects on
household maintenance are considered,
Tucson Water would like to know which water
you would prefer to receive in the future.

Tucson Water Tracks Water Quality

Chlorine By-Products

Tucson’s groundwater contains varying amounts of
naturally occurring organic and inorganic matter. When
chlorine (a common disinfectant) is added to our drinking
water, two groups of chemicals are formed as byproducts:
halocetic acids (HAA) and total trihalomethanes (TTHM).
Ingesting water over many years that contains high amounts
of these chemicals may cause an increased risk of cancer. In
2005, HAAs were detected at a level of 0.0024 mg/L in our
drinking water — well below the EPA maximum of 0.060
mg/L. The highest concentration of TTHM detected during
2005 was 0.0213 mg/L — also well below the EPA maximum
of 0.080 mg/L for TTHM. For more information on the health
effects of these and other chemicals found in drinking water,
please call the EPA’s Safe Drinking Water Hotline at (800)

426-4791.

Conservation Corner

Record Rainfall Doesn’t
Reverse Drought

Tucson enjoyed an especially rainy monsoon season this
year — the 8th wettest on record. When the skies open up
and the streets flow like rivers it’s easy to forget that we still
need to make every effort to conserve our precious drinking
water. Tucson averages only 12 inches of rainfall per year, and
sometimes the actual number is far less. (Last year we received
just over 9.5 inches.) Here are a few tips that will reduce your
water use, and your monthly bill, while helping us protect our
water resources for drier days ahead:

¢ Find and repair leaks.
About 20% of all toilets leak and, along with dripping
faucets, can waste as much as 100 gallons of water per day.

e Change to water saving fixtures.

Low-flow showerheads and faucets can cut your water use
at that fixture by 50%. A low water use toilet can save almost
5,000 gallons of water per year.

e Change your water use habits.

Wash only full loads in your dish and clothes washers.
Shut off the water while brushing your teeth or shaving (this
can save as much as 20 gallons).

e Maintain your evaporative cooler.

An evaporative cooler uses one-third of the energy of
a refrigerated air conditioner, but coolers use considerably
more water. Estimates range from 50 to 200 gallons per
day during the hot season, depending on home size and
construction, cooler location, and occupants’ lifestyles. Regular
maintenance, according to manufacturer’s instructions, is
essential to making sure your cooler is using water efficiently.
If you need more help, consult a do-it-yourself guide or cooler
maintenance company.

For more water saving ideas, how-to information, or
assistance, visit Tucson Water at www.tucsonaz.gov/water
or call us at 791-4331.



Tucson Water Controla la Calidad del Agua
Productos Derivados del Cloro

El agua subterranea de Tucson contiene cantidades variables de
materia organica e inorganica que ocurren naturalmente. Cuando se afiade
cloro (un desinfectante comiin) a nuestra agua potable, se forman dos
grupos de quimicos como productos derivados: 4cidos halocéticos (HAA)
y trihalometanos totales (TTHM). La ingestion de agua sobre muchos
aios que contiene cantidades elevadas de estos quimicos puede causar un
incremento del riesgo de cancer. En 2005, los HAAs fueron detectados a
un nivel de 0.0024 mg/L en nuestra agua potable — bien por debajo del
maximo de EPA de 0.060 mg/L. La mas alta concentracion de TTHM
detectada durante 2005 fue 0.0213 mg/L — también bastante abajo del
maximo de EPA de 0.080 mg/L para TTHM. Para mas informacion acerca
de los efectos sobre la salud de estos y otros quimicos encontrados en el
agua potable, llame a la Linea Directa de Agua Potable Segura de EPA al

(800) 426-4791, oprima el “3” para informacion en espanol.

Esquina de Conservacion
El Récord de Lluvia no Invierte
la Sequia

Tucson fue favorecido con una estacion de monzones especialmente
[luviosa este afno — la 8a mas lluviosa registrada. Cuando caen los aguaceros
y las calles corren como rios, es facil olvidar que todavia tenemos que
realizar todos los esfuerzos posibles para conservar nuestra preciosa agua
potable. Vivimos en un desierto con un promedio de tan solo 12 pulgadas
de precipitacion anual, y a veces los datos reales son aun mas bajos. (El
afio pasado recibimos un poco mas de 9,5 pulgadas.) He aqui unos cuantos
consejos que reduciran su uso de agua y su cuenta mensual a la vez que nos
ayudan a proteger nuestros recursos de agua para dias mas secos en el futuro:

e Encuentre y repare fugas.
Aproximadamente el 20% de todos los inodoros tienen fugas y, junto con
llaves que gotean, pueden desperdiciar hasta 100 galones de agua cada dia.

e Cambie a accesorios que ahorran agua.

Las duchas y grifos de bajo flujo pueden reducir en 50% su consumo de
agua en esos accesorios. Un inodoro de bajo uso de agua puede ahorrar casi
5.000 galones de agua al afio.

e Cambie sus habitos de usar agua.

Lave solamente cargas completas en sus lavadoras de platos y de ropa.
Apague el agua mientras se cepilla los dientes o se afeita (esto puede ahorrar
hasta 20 galones).

e Dé mantenimiento a su enfriador de evaporacion.

Un enfriador por evaporacion utiliza un tercio de la energia de un aire
acondicionado refrigerado, pero los enfriadores usan considerablemente mas
agua. ¢Cuanta agua? Se ha investigado muy poco, pero las estimaciones van
desde 50 hasta 200 galones al dia durante la temporada de enfriar, depen-
diendo de factores como el tamario y la construccion de la casa, la ubicacion
del enfriador y el estilo de vida de los ocupantes. El mantenimiento apropia-
do es esencial para asegurar que su enfriador utilice el agua eficientemente.
Preste mantenimiento a su enfriador regularmente, conforme a las instruc-
ciones del fabricante. Si necesita mas ayuda, consulte una guia para hacerlo
usted mismo o una empresa de mantenimiento de enfriadores.

Para més ideas para ahorrar agua, informacion practica de como hacerlo, o
ayuda, visite Tucson Water en el Internet en www.tucsonaz.gov/water o
llamenos al 791-4331.

La Importancia de la
‘ - .- ry ’
Decision H20
Para proteger nuestro medio ambiente y

cumplir con las leyes estatales, Tucson Water
necesita comenzar a utilizar mas de nuestra
agua del Rio Colorado y continuar reduciendo el
bombeo de agua subterranea. Como resultado,
estamos ampliando nuestro Proyecto Clearwater

para que nos permita utilizar toda nuestra agua
del Rio dentro de los préximos pocos anos.

Conforme mas agua del Rio Colorado
ingrese a la mezcla Clearwater, el nivel mineral
del agua se elevara. Los minerales adicionales
como calcio y magnesio en el agua significan
que el agua sera mas dura. Esto afectara el
sabor del agua y tendra un impacto sobre los
electrodomésticos, los accesorios de plomeria y
los platos.

A fines de la década de 1990, los clientes
y Tucson Water trabajaron juntos para
seleccionar una “mezcla preferida” de agua con
un nivel mineral no mayor de 450 miligramos
por litro (mg/1). Tucson Water diseno la
instalacion Clearwater para satisfacer esa meta
durante tanto tiempo como fuera posible.
En los proximos pocos afos, alcanzaremos y
excederemos ese objetivo.

Viendo hacia el futuro, tenemos una
eleccion por hacer. Tucson Water puede ya sea
permitir que el contenido mineral de la mezcla
se eleve a 650, que es el nivel natural del agua
del Rio Colorado, o mantener el nivel de 450,
removiendo minerales del agua mediante un
proceso especial de tratamiento.

Los clientes pueden probar muestras de
agua con los niveles de minerales 450 y 650
en uno de los quioscos en Park Place Mall o
Tucson Mall o en una de las unidades moviles,
para darnos su opinion. Puede contactarnos al
791-4331, 0 Vvisite nuestro sitio web en www.
DecisionH20.com para mas informacion.

Realizar una inversion en la calidad estética
del agua — para mantenerla en 450 — tendria,
desde luego, un costo monetario. En 2015, si
construimos la instalacion de tratamiento,
la cuenta del cliente promedio seria unos $7
mensuales mas alta que lo que seria de otra
forma. La cuenta promedio actual es de $18.00
aproximadamente.

También es importante saber que, con
la mezcla 650, los clientes eventualmente
tendran costos adicionales de mantenimiento
doméstico para atender la acumulacion de
minerales. Tucson Water estima que estos
costos adicionales podrian ser de unos $4.00
mensuales para el cliente promedio.

Una vez se consideran el sabor, el costo y
los efectos ulteriores sobre el mantenimiento
doméstico, Tucson Water quisiera saber qué
agua preferiria usted recibir en el futuro.

cal’dad de Agua 101 Como se le Sum(isnitstza su Agua
SIt0 e

En el nimero de julio/agosto 2005 del boletin, Subterrinéa. R tes,
comenzamos a describir el complejo sistema de distribucién |~ | de Sloro
de agua de Tucson Water. Tucson Water posee y opera once ' ’;ﬁ,‘:’é‘,‘:{‘;" PrT e
sistemas separados de distribucion de agua potable, un Nivel Freatico
sistema grande central que sirve el area metropolitana y 10 |[ Acuifero
sistemas aislados menores que sirven las comunidades mas
pequefias fuera de los limites de la ciudad, como Diamond Estacién de  Casas de Chiantes
Bell, Silverbell, Catalina y Corona de Tucson. El sistema “I%“ (} ,’/} (}
central de distribucion es muy grande y complejo, con m, >
4,200 millas de tuberia de diferentes tamafios cubriendo De .
unas 375 millas cuadradas en el area metropolitana de Depésito
Tucson. El sistema suministra més de 37 mil millones de s
galones de agua cada afo a 700,000 clientes. Para entender

mejor y aprender mas sobre nuestro complejo sistema,

hemos dividido el sistema central de distribuciéon en zonas de calidad de agua, 1—-10.

Cada sistema de distribucion aislado también ha sido designado como su propia zona de

calidad de agua, 11—17. Una zona de calidad de agua se define como un area del sistema de

distribucion que tiene calidad de agua y caracteristicas de presion de agua similares, y es

delimitada por linderos geograficos y politicos. He aqui como se ven estas zonas de calidad
de agua:

8 Nuestra Division de Administracién
de Calidad del Agua recolecta
muestras de agua mensual y
trimestralmente en 262 ubicaciones
dedicadas a muestreo dentro de
cada zona de calidad de agua
para 26 parametros principales
de calidad del agua. Cada dia
de muestreo, se toma una
instantinea de un sistema dado
de la calidad del agua potable
que podria representar al
sistema central de distribuciéon
completo o a un sistema de
distribuci6n aislado. Ademas,
cada una de las zonas de calidad
de agua dentro del sistema central
de distribucion tiene una estacion de
control continuo en linea de calidad del
agua (estaciones EMPACT) que toman
medidas constantes del agua que fluye por
la zona de calidad, midiendo cloro, pH, temperatura y electroconductividad/so6lidos disueltos
totales. Hay dos razones principales para recolectar todos estos datos sobre calidad del agua.
Primero, Tucson Water tiene que asegurar que estamos suministrando la més alta calidad
de agua de llave a nuestros clientes y la comunidad al cumplir con todas las reglamentos
federales establecidas. Es importante que nuestro producto de agua sea aceptable para los
clientes y que atendamos las expectativas de los clientes para obtener informacion de calidad
del agua. Segundo, el esfuerzo de Tucson Water para caracterizar y controlar la quimica del
agua de llave dentro de cada sistema de distribucién lleva a un mejor entendimiento de las
caracteristicas hidrogeologicas del agua de Tucson, y puede ademas ayudar a identificar
cambios y tendencias que podrian requerir accion operacional.
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En conjunto, los resultados de 2005 mostraron que el agua de llave suministrada en
todas las areas fue de alta calidad. La mayoria del agua de Tucson tiene una huella quimica
de calcio-sodio-bicarbonato. Para la mayoria de las zonas de calidad de agua, los niveles
de dureza fueron clasificados como moderadamente duros a duros. En el proximo nimero
del boletin exploraremos la calidad del agua de zonas de agua individuales. Si desea mas
informacion sobre el tema de calidad del agua, visite la pagina inicial de Tucson Water en
www.tucsonaz.gov/water, oprima el ‘Publications, luego ‘WQ Reports, luego ‘2004
Major Water Quality Parameters Report’ para informacion en espaiiol.
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Water Info Now

is published by the EMPACT Team led by Tucson Water and
provides up-to-date information about water quality in the
greater Tucson area. To be added to the mailing list, please

call 791-5080, ext. 1372 or e-mail Dan.Quintanar@tucsonaz.gov.

For more information about the Environmental Monitoring
for Public Access and Community Tracking (EMPACT)
Program for Tucson’s water quality reporting, visit the Tucson
Water Web site at www.tucsonaz.gov/water.

For more information about the United States
Environmental Protection Agency (USEPA) EMPACT
programs nationwide, visit the EPA Web site at
www.epa.gov/empact.

Informacion del Agua Hoy

es publicada por el Equipo EMPACT encabezado por Tucson
Water y proporciona informacion actualizada sobre la calidad
del agua en el area metropolitana de Tucson. Para ser incluido
en la lista de correo, por favor llame al 791-5080, ext. 1372, o
envie correo electréonico a Dan.Quintanar@tucsonaz.gov.

Para mas informacioén sobre el programa Monitoreo del Medio
Ambiente para Acceso Ptblico y Seguimiento para la Comunidad
(EMPACT) para noticias de la calidad del agua, visite el sitio de

i

internet de Tucson Water en www.tucsonaz.gov/water.
Para mas informacion acerca de los programas EMPACT de
USEPA a nivel nacional, visite el sitio de internet de EPA en
www.epa.gov/empact.

EMPACT: Environmental Monitoring for Public Access and Community Tracking

EMPACT: Siglas en inglés de Control

Ambiental

para

Acceso Puablico y Seguimiento Comunitario
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