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TucsoN WATER es un departamento de la Ciudad de Tucson que se sostiene con fondos
propios. Esto significa que el Departamento del Agua se mantiene por si sélo, y sus cobros y tarifas
deben de cubrir todos los gastos asociados para proveer agua de calidad para usted.

« Tucson Water entrega agua de calidad a 709,000 clientes que viven dentro y fuera de los limites de la
Ciudad de Tucson.

« Los clientes residenciales representan aproximadamente el 90% de los clientes.
« Las tarifas del agua incluyen cargos que son fijos y cargos basados en el volumen del consumo de agua.

 Tucson Water ofrece programas para familias de bajos recursos, para asegurar que los clientes puedan
adquirir el servicio.

Cuando se recomiendan cambios en las tarifas del servicio de agua, las metas del
Departamento de Agua son:

Audiencia piblica del Alcalde y
Cabildo sobre las tarifas del Agua

« Crear tarifas y cargos justos
« Evitar aumentos altos en las tarifas, para cualquier tipo

de cliente
« Promover el buen uso del agua
« Mantener un ingreso estable por el servicio de agua
3 aumentos en las tarifas, recomendadas por el

Comite Ciudadano de Asesores (CWAC) (por sus
siglas en inglés)

El Martes 21 de Mayo de 2013, a las 5:30 p.m, el
Alcalde y Cabildo llevaran acabo una audiencia
publica, sobre los cambios en las tarifas del agua
y los cobros para el ano fiscal 2014. Después de
la audiencia, el Alcalde y Cabildo votardn en estos
cambios en las tarifas.

En las opciones A, B y C se observan cambios en los cobros mensuales del servicio, en el cobro por el
Proyecto Arizona Central CAP por sus siglas en inglés, y en los cargos por el volumen de uso:

> Cobro Mensual del Servicio — Dependiendo en la opciéon A,B, o C, Habra un incremento en la
cantidad del servicio mensual. Esta tarifa permite que Tucson Water mejore el servicio a sus clientes
y el sistema de cobranza, reemplaza los medidores viejos y usados, ademés provee protecciéon de

incendios a toda hora, los 7 dias de las semana.

> Cobro CAP - Todas las opciones incluyen un cargo de $1.20 por aumento ccf del cobro de CAP,
que cubre los costos de transporte, recargamiento, y recuperacion del agua del rio Colorado que es
distribuida por CAP. Ademéas permite que Tucson Water compre nuestra cantidad maxima de agua de

CAP- Nuestro recurso de agua renovable primario.

> Cargos basados en el consumo de agua — Mientras més agua use, mas tendra que pagar. La
tarifa por ccf es determinada por la cantidad de agua que se usa. (1 ccf = 748 galones)

Cambios en las tarifas del Agua en una casa promedio

CWAC opcion Servicio
propuesta Mensual Cobro CAP
Opcion A $0.98 $1.20
Opcién B $0.98 $1.20
Opcion C $1.41 $1.20

Tarifa por Aumento
volumen* total al mes
$1.00 $3.18
$1.50 $3.68

$0.30 $2.91

* Basado en 10 ccf/mensual o 7,480 galones de agua/ mensual- El uso promedio mensual del

73% de los consumidores de Tucson Water.



